eﬁb Portal CRM

m Integrando empresas e clientes

Versao 1.0.0

Sistema totalmente Web

Liberdade de software e hardware para sua
empresa

Nada de CD’s e atualizagdes constantes em
todos os equipamentos

Interface Simples e Intuitiva
Maior aceitagdo de sua equipe de atendimento

CIDADE
e vendas

Menor periodo de treinamento e esforco de
suporte

Atendimento Pratico e Organizado

Rapidez e clareza ao registrar o atendimento

Visualize na mesma interface o histérico de relaci-
onamento com o cliente

Alertas Inteligentes

Receba e-mails sobre as pendéncias

Painel de destaque das pendéncias e
aniversarios sempre visivel

Controle de Carteira de Clientes

@ Cada atendente ou vendedor tem acesso

w m exclusivo aos clientes captados por ele

Evite fraudes e desconfortos com a equipe de
vendas

Facil Integracao
Importe facilmente as informacdes de clientes,
produtos ou servigos de seu sistema legado

Exporte seus pedidos para seus ERP ou sistema
de faturamento

Promova-se

Crie e envie suas campanhas de marketing da forma que achar melhor

E-mail

Maior liberdade de conteudo e forma

de apresentagdo Baixo custo

Ideal para datas comemorativas, Ideal  para
catdlogos, promogdes, lancamentos e
tudo mais que a criatividade de sua

equipe permitir

E MAIS...

Compativel com a maioria dos dispositivos méveis
Atenda seus clientes onde quer que esteja

Agenda Simplificada
N3do decore cddigos, o sistema o ajuda a localizar seus clientes
apenas digitando parte de seu nome, telefone ou e-mail

Controle Hierarquico
Defina graus de hierarquia e acompanhe de perto o
relacionamento com seus clientes
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Simples, direto e eficiente!

lembretes,
divulgacdo de eventos, promocoes
relampago, felicitacdes e muito mais

Mensagem
de Voz *

Um toque de exclusividade a sua
campanha

cobranca, Sistema inteligente que faz vdrias

tentativas de entrega da mensagem

Ideal para felicitagdes, lembretes,
cobrancas e muito mais

Negocio fechado?
Gere os pedidos em poucos cliques e garanta futuras vendas

Gerencie o sucesso de suas campanhas

Decida quem ira receber e quando serd enviada sua campanha
Visualize quem recebeu, quando e quantas vezes sua
campanha foi acessada

Seguranga
Defina o nivel de acesso dos usuarios

Experimente em http://crm.worldtech.com.br

* Servigo sujeito a cobranga de tarifas. Entre em contato para maiores informacgées



Quem somos?

Criada em 1997, a WorldTech fornece consultoria para
o desenvolvimento de sistemas corporativos. Possui
forte presenca em solugBes para os segmentos: Teleco-
municagao, Educagao, Saude, Governo, Comércio, Imo-
bilidrio, Corretagem de valores e Bancos.

Saiba mais sobre nossos servicos e outros produtos
acessando o site.

http://www.worldtech.com.br
Rua Juquis, 273, CJ 54 - Moema - Sdo Paulo - SP
+55(11) 2613-0210 faleconosco@worldtech.com.br



